ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a www.dunamoments.hu weboldal latogatoi részére

1. Bevezetés

A MONOSTOR BORHAZ KFT. (a tovibbiakban: Adatkezelé) a weboldal miikodtetése
soran személyes adatokat kezel annak érdekében, hogy a latogatok részére kapcsolatfelvételt,
ajanlatkérést, valamint szerzO0déskotéshez kapcsolodo szolgéltatasokat biztositson.

Az Adatkezel6 elkotelezett a személyes adatok védelme irdnt, és adatkezelési tevékenységét
az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), valamint a vonatkozo
magyar jogszabalyok rendelkezéseinek megfelelden végzi.

2. Az adatkezelo adatai

Cégnév: MONOSTOR BORHAZ KFT.
Székhely: 2017 Poécsmegyer, Lapaly utca 5/A
Adoszam: 24325307-2-13

Weboldal: www.dunamoments.hu
Kapecsolattartas: info@dunamoments.hu

3. Az adatkezelés alapelvei

Az Adatkezel6 a személyes adatokat:

e jogszeriien, tisztességesen €s atlathatdo modon,

o meghatérozott, egyértelmii és jogszerli célbol,

e acéleléréséhez sziikséges mértékben,

e pontosan és naprakészen,

o korlatozott ideig,

o megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel védve kezeli.

Az Adatkezeld biztositja, hogy a fenti elvek érvényesiilése az adatkezelési
tevékenységek teljes idotartama alatt megvalosuljon.

4. Kapcsolatfelvételi urlap

Az adatkezelés célja:
Kapcsolatfelvétel, ajanlatkérés kezelése, rendezvényszervezéssel, catering szolgaltatassal,
rendezvény helyszin kiajanlassal kapcsolatos egyeztetés, szerz6dés elokészitése.


http://www.dunamoments.hu/
http://www.dunamoments.hu/

Jogalap:
e aszerzOdés megkotését megeldzo 1épések megtétele (GDPR 6. cikk (1) b)).
Kezelt adatok kore:

e név

e e-mail cim

o telefonszam

e rendezvény tipusa

e helyszin tipusa

e rendezvény idépontja

e vendégek szama

e Tlizenet / rendezvény leirdsa

o technikai adatok (IP-cim, trlap elkiildésének idépontja)

Megorzési ido:

o sikertelen ajanlatkérés esetén legfeljebb 1 év,
o szerzOdéskotés esetén a szerzodéses €s jogszabalyi megdrzési idOk szerint.

Tajékoztatas megismerése:
Az trlap elkiildése el6tt az érintett checkbox segitségével kijelenti, hogy megismerte az
Adatkezelési tajékoztatot.

5. Szerzodéskotés és szolgaltatas teljesitése

Az adatkezelés célja:

Eskiivoi, céges €s privat rendezvényekhez kapcsolodo catering €s helyszinbérlési szolgaltatas
nyujtasa, teljes rendezvénylebonyolitas, berendezés és kapcsolodo eszk6zok bérbe adas,
kapcsolattartds, teljesités, jogvitak kezelése.

Jogalap:

o szerzOdés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)).
Kezelt adatok:

e név

o elérhetdségi adatok

e SzerzOdés tartalma

o teljesitéssel kapcsolatos adatok

Megorzési ido:
A szerz6dés megsziinésétdl szamitott 5 év (polgari jogi igényérvényesitési ido).



6. Szamlazas

Az adatkezelés célja:
Szamla kiallitasa €és megorzése.

Jogalap:
Jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) ¢)).

Kezelt adatok:

e név/cégnév

e cim

e adodszam / addazonositd
o szamlaadatok

Megorzési ido:
A szamviteli jogszabalyok alapjan 8 év.

Szamlazo rendszer:
Szamlazz.hu — KBOSS.hu Kft. (adatfeldolgoz6)

7. Cookie-k és online mérési eszkozok

A weboldal a WPConsent Pro siitihozzajarulas-kezelé megoldast hasznalja annak érdekében,
hogy a latogatok a weboldal hasznalata soran megjelend siitikhez kapcsolédo
hozzajarulasukat kezelhess€k, illetve hogy a nem feltétlentil sziikséges siitik csak a
felhasznalo eldzetes hozzajarulasa alapjan keriiljenek alkalmazasra.

A weboldalon az alabbi siiti-kategoriak keriilhetnek alkalmazasra:

1. Sziikséges siitik
Ezek a siitik a weboldal alapveté mitkodéséhez elengedhetetlenek (pl. biztonsag,
munkamenet-kezelés), alkalmazasukhoz nem sziikséges az érintett hozzajarulasa.
2. Statisztikai siitik
A weboldal latogatottsaganak és haszndlatdnak elemzésére szolgélo siitik, kiilondsen a
Google Analytics 4 (GA4) altal alkalmazott siitik.
Ezek a siitik kizardlag az érintett eldzetes hozzajarulasa alapjan keriilnek aktivalasra.
3. Marketing siitik
A Google Ads rendszerhez kapcsolodo, valamint remarketing célokat szolgald siitik,
amelyek a latogatok szamara relevans hirdetések megjelenitését segitik eld.
Ezen siitik alkalmazasa kizarolag az érintett elézetes hozzajaruldsa esetén torténik.

A statisztikai és marketing célu siitik csak akkor t6ltddnek be, ha az érintett ehhez a
WPConsent Pro feliiletén kifejezetten hozzajarul.

A weboldal Consent Mode technologiat alkalmaz, amely biztositja, hogy a hozzajarulas
hidnyaban a statisztikai és marketing eszkozok legfeljebb korlatozott, anonimizalt adatok
feldolgozasara legyenek képesek.



Az érintett a siiti-beallitasait barmikor modosithatja vagy visszavonhatja a weboldalon
elérhetd stiti-beallitasi feliileten, valamint a bongészdje megfeleld beallitdsain keresztiil.

8. Google Analytics és Google Ads

A weboldal Google Analytics 4 szolgaltatast hasznal a latogatottsag elemzésére, valamint
Google Ads rendszert hirdetési és remarketing célokra.

A mérékodok és marketing eszk6zok kizardlag a latogatd hozzdjarulasa esetén toltddnek be.
Az Adatkezelé Consent Mode megoldast alkalmaz, amely biztositja, hogy hozzajarulas
hianyaban csak korlatozott, anonimizalt mérési adatok keriiljenek feldolgozésra.

A szolgaltato: Google Ireland Limited.
Eléfordulhat, hogy adatok az EGT-n kiviilre kertilnek tovabbitasra, amelyre a Google
megfeleld jogi garanciakat alkalmaz.

9. Kozosségi média

A weboldal k6z6sségi oldalakra (pl. Facebook, Instagram) mutato hivatkozasokat tartalmaz.
A hivatkozasokra kattintva az érintett elhagyja a weboldalt, és az adott k6zosségi platform
adatkezelési szabalyai l1épnek ¢€letbe. Az Adatkezeld a linkek megjelenitésével nem ad at
automatikusan személyes adatot.

10. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezelé megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében,
hogy biztositsa a személyes adatok biztonsagat és védelmét az illetéktelen hozzaférés,
megvaltoztatas, megsemmisités vagy elvesztés ellen.

Az alkalmazott intézkedések kiilondsen:
o aweboldal titkositott (HTTPS) kapcsolatot hasznal,
o aszemélyes adatokhoz kizardlag az arra jogosult munkavallalok férhetnek hozza,

e jelszoval védett rendszerek haszndlata,
o atarhelyszolgaltato altal biztositott fizikai és informatikai védelem.

11. Adatfeldolgozok

Az Adatkezeld az adatkezelési tevékenysége soran az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:



Tarhelyszolgaltato

e Név: Tarhely.eu Szolgaltato Kft.

e Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 12-14.

o Telefon: +36 1 789 2789

o E-mail: support@tarhely.eu

o Tevékenység: tarhelyszolgaltatas, szerveriizemeltetés

o Kezelt adatok kore: a weboldalon megadott személyes adatok
o Adatkezelés célja: a weboldal mitkodésének biztositasa

Szamlazas

e Név: KBOSS.hu Kft. (Szamlazz.hu)

e Székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.

e Telefon: +36 1 320 5300

e E-mail: hello@szamlazz.hu

o Tevékenység: szamlazasi szolgaltatas

o Kezelt adatok: szamlazasi név, cim, adészam/adbdazonositd, szamlaadatok
o Adatkezelés célja: jogszabalyon alapulé szamlakiallitas és megdérzés

Siitihozzajarulas-kezelés
WPConsent

e Megnevezés: WPConsent (WordPress cookie consent plugin)
o Tevékenység: siitihozzajarulas-kezeld rendszer biztositasa a weboldalon
o Kezelt adatok kore:
o a felhaszndl¢ siiti-hozzdjarulési valasztasa (engedélyezett/engedélyezetlen)
o asiiti-hozzajarulas rogzitésének datuma/idépontja
o technikai napléadatok, amennyiben a weboldalon beliil tarolédnak (pl. IP-cim
bizonyos esetekben, ha a plugin a WordPress adatb4zisban naplozza)
e Adatkezelés célja:
a cookie-hozzajarulasi allapot nyilvantartasa a weboldalon, valamint annak biztositasa,
hogy a nem sziikséges siitik csak a felhasznald hozzajarulasa utan keriiljenek
betdltésre.
e Adattarolas helye: a weboldalt izemeltetd szerveren, a WordPress adatbazisban (a
plugin sajat miikodésének részeként).
o Adatfeldolgozo megjelolése:
A WPConsent egy onallo WordPress-bévitmény, amit a weboldal tizemeltetdje (T1)
integralt; nem egy kiilon adatfeldolgozd szervezet szerveren torténd adatkezelése. A
plugin tehat technikai eszkdzként miikddik, és a weboldal izemeltetdje (Adatkezeld)
felelds az adatkezelésért.



o Megjegyzés: a WPConsent miikodése soran jellemzden nem tovabbitja a személyes
adatokat kiils6 szerverre a mitkodése soran (6nalld plugin, sajat szerveren tarolja a
hozzajaruldsi naplokat), igy nem mindsiil klasszikus ,,adatfeldolgozo szervezetnek”

Google szolgaltatasok
» Név: Google Ireland Limited (6nallo adatkezeld)
e Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irorszag
o Tevékenység: webanalitika (GA4), online hirdetések (Google Ads)
o Kezelt adatok: online azonositok, eszkoz- és bongészéadatok, oldalhasznalati adatok

o Adatkezelés célja: statisztikai elemzés, marketing és remarketing
o Megjegyzés: adatkezelés kizardlag hozzajarulés esetén torténik

12. Az érintettek jogai

Az érintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatban az alabbi jogokat gyakorolhat:
Tajékoztatashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, jogosult tdjékoztatast kapni az

adatkezelés koriilményeirdl.

Hozzaféréshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tol tajékoztatast kérjen arrol, hogy milyen
személyes adatait kezeljiik, tovabba jogosult arra, hogy ezekrdl masolatot kapjon.

Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse vagy kiegészitse a ra vonatkozo6 pontatlan vagy hidnyos személyes adatokat.

Torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a
ra vonatkozo6 személyes adatokat, amennyiben:

o az adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyjtottiik,
o az adatkezelés jogalapja hozzajarulas volt, és azt az érintett visszavonta,
e az adatkezelés jogellenes.

A torléshez vald jog nem gyakorolhaté olyan adatkezelések esetén, amelyek jogszabalyi
kotelezettségen alapulnak (pl. szamlazasi adatok).



Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Az érintett kérheti az adatkezelés korlatozasat, ha:

e vitatja az adatok pontossagat,

o az adatkezelés jogellenes, de nem kéri az adatok torlését,

o az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége az adatokra, de az érintett jogi igények
eléterjesztéséhez igényli azokat.

Tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen, ha az adatkezelés jogos
érdeken alapul.

Joggyakorlas modja és hatarideje
Az érintett a fenti jogait az alabbi elérhetdségen gyakorolhatja:
E-mail: info@dunamoments.hu

Az Adatkezel6 a kérelmeket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb 30 napon beliil
megvizsgalja és megvalaszolja.

Sziikség esetén a hatarido tovabbi 2 hénappal meghosszabbithatd, amelyrdl az érintettet
tajékoztatjuk.

13. Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben az érintett ugy véli, hogy személyes adatainak kezelése soran megsértettiik a
személyes adatok védelméhez fiiz0d6 jogait, kérjiik, hogy elsoként vegye fel veliink a
kapcsolatot, hogy a problémat mieldbb orvosolhassuk.

Ha az egyeztetés nem vezet eredményre, az érintett panasszal fordulhat a feliigyeleti
hatésaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

https://naih.hu
ugyfelszolgalat@naih.hu

Az érintett jogosult tovabba birésaghoz fordulni. A per elbiraldsa a torvényszék hataskorébe
tartozik, és az érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék elott is
megindithato.

Az érintett jogosult tovabba panasszal élni az adatkezelés helye szerinti feliigyeleti hatosagnal
is.


https://naih.hu/

